
活用創意的力量 

學一學如何運用電燈發明者愛迪生使用的原則 
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名下有超過一千零九十三項專利的愛迪生，是典型的發明家和創新者──宛如現代的普羅米修士，

這位希臘神話中的人物用計從眾神國度智取盜火以供人類使用。 

至於愛迪生本人，其實可能會蠻鼓勵大家拿他和偉大的希臘神話英雄相提並論，而他創意之「火」

的成果，無論是在量或廣度上，都令人讚嘆不已：包括了電力照明、電力、留聲機、電影、改良了電話

和電報、在美國境內種植橡膠、人造水泥，甚至是蠟紙都包含在內。 

《愛迪生看創意》（暫譯）一書同時以虔敬和率直的筆觸，來描繪出愛迪生這位創造力非凡、有時

充滿神話色彩的人物，但他在工作中卻往往偏重於創造出穩定、源源不斷的收入來源，而且恐怕還剝削

了受到不當對待的市場，而他對這些市場所帶來的改善只不過平平，或僅逐步緩慢的改善而已。永遠都

很懂得自我推銷的愛迪生，會刻意模糊掉小幅創新和重大發明之間的區別，而使他從事的一切努力變為

看似極其複雜的重大突破，而且他也鮮少把功勞歸給旗下員工、實驗人員、科學家和技工。 

不過，問題在於：我們是不是能利用愛迪生的創意天才，並透過專注而持續具有建設性的方式，用

來激發我們本身的創新思惟和行動呢？ 

 

複製愛迪生的創意過程 

針對上述問題，商業和管理書籍著作等身的作者艾倫．愛克瑟羅德所給的答案是：如雷貫耳的「可

以！」，而他的做法是把愛迪生的創意過程濃縮歸納為一百零二個簡潔有力的寶貴功課。 

「事實上，大多數人多半時間往往感覺創造力和我們之間遙不可及，就像我們和天才之間的距離一

樣遙遠，」愛克瑟羅德寫道，「愛迪生的例子卻證明了，最頂尖的創意的確可以刻意引發出來，隨傳隨到，

甚至還可以簡化成一套確實可靠的運作方式和一系列原則。 
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雖然愛克瑟羅德所寫的《愛迪生看創意》一書並不是愛迪生的傳記，但作者在書中穿插了大量歷史

背景，好為每個管理功課提供適當的來龍去脈以供參照佐證。所幸，作者提供了豐富的資源讓讀者可藉

以汲取靈感，包括了愛迪生鉅細靡遺的筆記、無所不包的日記和議盡的備忘錄，這些都是愛迪生用來讓

助手能隨時掌握各項進度的方式。為了確保能正確引導讀者，書中每節末後都會附上重要的管理訊息。 

舉例來說，愛克瑟羅德在書中詳盡解釋過愛迪生利用碳鍵傳送器來改善電話傳輸的保真度之後，接

著寫道，「藉由徹底了解你手邊可以運用的素材（這包括了點子、人及物質）的特性──也就是它們固有

的潛質，你就有更高的機率可以運用手邊現有或有權使用的一切事物來創造出新發明或應用。」 

 

失敗為成功之母 

正如愛迪生也是從錯誤中學習，愛克瑟羅德也協助我們從自己的錯誤中學習寶貴的功課。有個特別

有趣的插曲，就是當年愛迪生試圖把電動投票記錄器推銷給當地、州立和聯邦立法機構，因為這個裝置

能迅速、有效率地記錄票數。只不過，愛迪生沒有先做好功課，因為雖然這款機器如預期般地運轉自如，

但愛迪生最後卻發現，原來立法的過程並不是靠投票的效率，而主要是靠點名時額外多花的時間，因為

立法者就可以趁這段空檔來召集更多人手以便達到所需的票數。 

打那時起，愛迪生就痛下決心，一定要先判定「市場和需求是否存在，才願意著手展開其他發明，」

愛克瑟羅德寫道，「對他來說，那個寶貴的功課足以將暫時的挫敗轉化為終身的成就。」 

同樣地，愛克瑟羅德也以欽佩的筆觸來描述愛迪生持續不懈地想為他發明的白熾燈找到理想的燈絲

素材。在愛迪生眼中，任何嘗試或實驗只要能產生出數據資訊，就可以視為成功，即使最後沒能獲得預



期或期望的結果也沒關係。 

愛克瑟羅德也不忘深入探索愛迪生如何看待失敗的哲學：「只要這失敗的確是經過了審慎過程後的

結果──而我們也的確盡心盡力了──那麼我們就能合理地評估這失敗的原因，這樣就能從中學到寶貴

的功課。」 

總括來說，《愛迪生看創意》一書堪稱啟迪人心的讀物。 

 


